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Margarita Hernandez Naranjo
Superintendente de Economia
Popular y Solidaria

Webinars rumbo al
@ ! CIUDAD DE MEXICO 2021

FORO GLOBAL DE LA
ECONOMIA SOCIAL

Ha desempenado cargos en organismos
de control del sistema financiero nacional
por mas de 20 anos; docente universitaria

en materias relacionadas con el derecho

bancario y financiero, entre otros;
conferencista y ponente en temas de
politica econdmica, supervision y control
del sistema financiero y desarrollo de |la
economia popular y solidaria.
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Webinars rumbo al
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RONDA 1:

Desafios y experiencias de Ecuador sobre acciones
de la Economia Popular y Solidaria.
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e Cifras (corte de informacion a marzo 2020)
* Institucionalidad del Sector Financiero

e Institucionalidad EPS

e Composicion SFPS

* Inclusion financiera SFPS

 Composicion EPS

* Impactos de la EPS

e Desafios de la EPS
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Inclusion por género

2479 506

mujeres se encuentran

vinculadas al sector

28,0%

de las mujeres a nivel nacional

LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA EN EL ECUADOR

Inclusion de jovenes

1053 210

jovenes se encuentran
vinculados al sector

21,9%
de la poblacién joven nacional

Socios
Categoria Poblacion total
SFPS Participacion SNF Participacion
Mujer 8 844 706 2319629 26,2% 159 877 1,8%
Hombre 8 665 937 2514763 29,0% 247 742 2,9%
Jévenes
20,49 74 312 1,59
(15 hasta 30 afios edad) 4 797 697 978 898 0,4% 3 ,5%
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” INSTITUCIONALIDAD SECTOR FINANCIERO
POPULAR Y SOLIDARIO
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Regulacion -

Emite la normativa para
el cumplimiento de las
politicas publicas.
Junta de Politica
y Regulacion Monetaria
y Financiera

Control -

- Fomento

Brinda servicios

financieros y crediticios

de segundo piso.

Corporacion Nacional
de Finanzas Populares
y Sociales (CONAFIPS)

Vigila el cumplimiento
de la norma.

Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria

—> Corporacion del Seguro
de Depésitos, Fondo de Liquidez
y Fondo de Seguros Frivados
(COSEDE)
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»'Q INSTITUCIONALIDAD SECTOR ECONOMICO
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Comité interinstitucional
Ministerio de Inclusién
Econdmicay Social
Ministerios de Agricultura

y Pesca

Ministerio de Economia

y Finanzas

Ministerio de Transporte
y Obras Publicas
Ministerio de Industrias
y Productividad
Ministerio de Turismo

Superintendencia
de Economia
Popular y Solidaria

POPULAR Y SOLIDARIO

Rectoria

Dicta y coordina las
politicas

Regulacion

Emite la normativa

para el cumplimiento
de las politicas publicas

Fomento

Elabora y ejecuta

programas de
fortalecimiento

Ministerio de Inclusién
Econdmicay Social
Regulaciones sectoriales
Segun el objeto

Instituto Nacional de
Economia Popular
y Solidaria
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EL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO

Segmentacion de entidades por tamaio

SEGMENTO No. CERTI':IC’C'ADOS ACTIVOS % CARTERA DEPOSITOS
ENTIDADES ~  (USDMM) ACTIVOS (USDMM)  (USD MM)
DE APORTACION 16 313 USD MM
- 1 0 37 5.078.796 | 12.889 79% [ 9377/ 10259  Activos 2019
N 2 | & 1.409.568 I 1911 12% B 1553 F  1.356 0
® S 15% PIB
£ 5 3 (180 784.683 | 99 6% N 763 | 684
2 £ 4 | 165 470.810 | 465 3% | 368 | 324
5 |0 215 139.515 | 9 1% | 77 66
TOTAL 539 7.883.372 16.313 100% 12.138 12.689
$16,313
En el Ecuador existen 24 bancos $12,875 512,689 $12,138
privados, sin los 5 bancos mas 29,327 59,005
grandes del pais, los activos,
la cartera de crédito y los depdsitos
dEI SFPS, son mayores a IOS del resto Activos Depdsitos Cartera de crédito
de entidades. (Millones USD) (Millones USD) (Millones USD)
m SFPS (539) m BP (19)
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Presencia por nivel de pobreza del cantén

NG

Total
} ‘ Rango de pobreza puntos de %
‘ atencion
Del25% al49,9% 1.638 46%
} ‘ Del50% al74,9% 1.206 34%
Mayor o igualal 75% 710 20%
TOTAL 3.554 100%
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En los cantones de mayor pobreza, el SFPS, por cada
délar que capta coloca $1,68.

¢

Presencia por nivel de ruralidad del cantén

¢

0 Total
Rango de ruralidad puntos de %
b’ ‘ atencion
0 Menor al25% 566 16%
} Q Del25% al49,9% 1.661 47%
Del50% al74,9% 851 24%
0 Mayor o igualal 75% 476 13%
TOTAL 3.554 100%
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En los cantones de mayor ruralidad, el SFPS, por
cada délar que capta coloca $1,64.
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EL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO
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Puntos de atencidn del SFPS
que inciden en una mayor
profundizacion,
intermediacion e inclusion
financiera
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INCLUSION FINANCIERA EN EL SFPS

an = i

45% 12% 2,8

de la PET tiene al de la PET tiene al puntos de acceso
menos un tipo de menos un tipo de por cada 10.000
cuenta de depdsito cuenta de crédito adultos

00
regulada en el SFPS* 9 regulada en el SFPS. 'H'H\H‘

40% 85%

de parroquias de la poblacién
rurales cuentan con nacional, vive en
al menos un punto parroquias con al
de acceso menos un punto de
acceso del SFPS.

Fuente: SEPS, INEC

Nota: * La informacién de depdsitos se encuentra con corte a febrero de 2020.

La poblacién adulta se considera mayor de 15 afios, definida como la poblacién en edad de trabajar (PET).
Incluye oficinas, cajeros automaticos, corresponsales solidarios, oficinas especiales y ventanas de extensién.
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LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Las organizaciones de la EPS realizan actividades de produccidn, servicios, consumo de
bienes y materias primas, adquisicidon y construccién de vivienda.

Nro. organizaciones EPS por actividad econdmica

Otros

- Vivienda
produccion 169
Servicios 772 1% Consumo
Alimenticios 5% 118

1%

1337
9%
Otros servicios
1357

9%
Transporte
1859
12%
Textil ~ Limpieza
1876 2627

13% 18%

Agropecuaria
4811
32%

El 32% de las organizaciones
de la EPS pertenecen al
sector agropecuario, uno de
los mayores generadores
de empleo en el pais
(29.4% de los trabajadores)
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17 de marzo 2020

Inicio emergencia
sanitaria

SFPS

IMPACTOS EN LA EPS

>

Suspension de transporte

Paralizacion del sector
de la construccion

Suspension de actividades
de turismo

* Incremento de los niveles de morosidad.

* Reduccidén de los depdsitos.

* Disminucidn de la liquidez.

* Menores niveles de excedentes y utilidades.
* Mayores requerimientos de provisiones.

Reduccion de actividades

economicas salvo
las prioritarias

Suspension de clases
presenciales en todas
sus modalidades
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) ‘ IMPACTOS DEL SECTOR FINANCIERO
POPULAR Y SOLIDARIO
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De los contagiados por COVID 19, se encuentran
en 9 provincias.
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Del saldo de cartera colocado por el SFPS se encuentra
en las provincias mas afectadas por el COVID 19.

6 Ol‘y Es el promedio de la morosidad de |a cartera colocada
’ Y en las provincias mas afectadas por la enfermedad.
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& DESAFIOS DE LA EPS

Adecuar los servicios a los nuevos
habitos de consumo, bajo las
condiciones actuales o definir nuevos
nichos de mercado.

Transformar en digital la gestion
de la EPS.

Desarrollar nuevas competencias
en los socios.

Minimizar el
impacto del COVID
y fortalecer la EPS
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Trabajar por la inclusion
financiera de mujeres jovenes
y personas vulnerables.
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Mejorar las condiciones de
gobernabilidad de las
organizaciones.

Cr

A

Generar productos y
servicios innovadores.
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RONDA 2:

Estrategias de la Economia Popular y Solidaria
que buscan una respuesta efectiva y podrian ser
replicadas en otras latitudes ante la covid-19.

e Objetivos, mitigacion e impacto COVID 19
e Ejes para cumplir los objetivos

* Fases de mitigacion de impacto

e Estrategias de supervision y control

e Estrategias de regulacion

e Estrategias de transformacion digital

e Estrategias de mantencidn y recuperacion
e Cumplimiento y regulacidn

e Casos

Gset

Webinars rumbo al

CIUDAD DE MEXICO 2021
FORO GLOBAL DE LA
ECONOMIA SOCIAL
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OBJETIVOS MITIGACION IMPACTOS COVID 19
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Mantener las
labores de
supervision y
control de la EPS.

Procurar la
estabilidad de
la EPS.
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Asegurar la
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operatividad de la
SEPS y de la EPS Fortalecer la EPS.
en tiempos
de crisis.
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Adecuar de manera
dinamica el marco
regulatorio
conformela

‘ evoluciondela
emergencia.
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EJES PARA CUMPLIR CON LOS OBIJETIVOS

Q

Supervision
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, y control
COORDINACION
K CON ACTORES
. J INSTITUCIONALES
> @ ESTRATEGICOS \
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Transformacion Medidas de ‘04
“ digital mantencidony ¢
> ivacié <
“ reactivacion “
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16/03/2020-30/06/2020

Mantencion

Reformas normativas
Diferimiento extraordinario
de obligaciones crediticias.
Canales de atencion
Monitoreo de liquidez.

- Ambos sectores

01/07/2020-31/12/2020 ‘

Transicion

Reformas normativas
Andlisis de impactos
en la EPS.

Monitoreo de liquidez
SFPS

Mecanismos de
supervision control y

fortalecimiento en la EPS.

Lineas de contingencia.
Renegociacion de
condiciones de crédito.

Bl sFrs

Recuperacion

FASES DE MITIGACION IMPACTOS COVID EN LA EPS

01/01/2021-31/12/2021

Reformas normativas
Lineas de crédito
productivas para la EPS.
Fortalecimiento
FOGEPS.

Monitoreo

Fusiones

Depuracién del sector.
Mecanismos de
supervision y control.
Capacitacion.

Bl snF
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Levantamiento de informacion de organizaciones
controladas. (Impacto y operatividad).

Definicidon de estrategias de supervision en funcion

de diferentes aristas (activos, tipo, impacto).

Elaboracion de andlisis de sensibilidad del sector.
(Grupos mas sensibles).

Reuniones con organismos de integracion.

Reuniones individuales con entidades/organizaciones
del sector.

ESTRATEGIAS DE SUPERVISION Y CONTROL

Monitoreo de las organizaciones de la EPS.
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ESTRATEGIAS
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Activacion planes de
contingencia de liquidez y
requerimientos de

informacion para monitoreo.

Suspension de plazos y
términos en procesos
administrativos.

Comunicacion para que las
entidades adheridas al
fideicomiso del fondo de

liquidez, realicen el contrato

respectivo para accede a
dicha linea de contingencia.

Horarios de atencion
durante la emergencia
sanitaria.

Comunicacion para que las

entidades tomen medidas

de bioseguridad durante el
pago del bono solidario.

I Facilidades para la

reestructuracion de
estrategias mediante el
Sistema de Seguimiento
Integral sin necesidad de
ingresar tramites
presenciales.

ESTRATEGIAS DE SUPERVISION Y CONTROL

Comunicaciones a entidades

Suspension de asambleas
generales y de
representantes.

Prorrogar la entrega de
estructuras de informacion
(EEFF, Cartera de crédito,
depositos, inversiones,

servicios financieros, socios).

Prorrogas en la entrega

de los informes de
auditoria externa.
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‘ Diferimiento extraordinario de obligaciones crediticias.
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Reformas normas de prudencia financiera.
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Facilidades para la apertura de puntos de atencion.
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Suspension entrega de documentacion requerimientos de informacion.
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Fondo de liquidez.
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* Créditos digitales.

* Medios de pago digitales.

Transporte (buses)

e Aplicaciones web y moviles.

* Tarjetas prepago.

, 15 nuevas
~ B funcionalidades
virtuales

O

Optimizaciones
de servicios

‘ ESTRATEGIAS PARA LA TRANSFORMACION
DIGITAL DE LA EPS

Transporte (taxis)
Aplicaciones moviles
(disminucioén del uso del
efectivo, competencia).

Produccion

* E-commerce.
* Aplicaciones moviles
* Venta de productos a través
de aplicaciones de mensajeria

instantanea.

Canales

para atencion

Capacitacion

electrdénicos | .
e W virtual
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‘ ESTRATEGIAS PARA LA MANTENCION
Y RECUPERACION PARA LA EPS

A

Ay

Fortalecimiento del Fondo de
Garantia para la EPS, (respaldo
créditos para la EPS).

¢

AR

Lineas de contingencia de
liquidez en el propio SFPS
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Lineas de crédito para la EPS,
recuperacion y actividades
productivas.
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Se requiere la gestion
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y apoyo de terceros:

* CONAFIPS

* Multilaterales

* Aliados estratégicos
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CASO 1:

Diferimiento extraordinario de obligaciones SFPS

DIFERIMIENTO
EXTRAORDINARIO DE
OBLIGACIONES

ALCANCE
VIGENCIA

CALIFICACION DE

PROVISIONES

RIESGO Y

INICIATIVA DE LA
ENTIDAD O SOLICITUD

DEL DEUDOR

SIN COSTOS

ADICIONALES

Proceso excepcional y temporal mediante el cual se refinancie,
reestructure o nove una operacion de crédito que consistira en diferir al

menos 2 cuotas de capital e intereses, que generara una nueva tabla de
amortizacion y que no implica la generacion de una nueva operacion .

El diferimiento puede aplicarse a todas las operaciones del portafolio de crédito de
una entidad.
120 dias de vigencia, contados desde el 22 de marzo de 2020.

Modificar las condiciones originalmente pactadas de los créditos, manteniendo la
calificacion de riesgo que tenia el crédito, sin cambiar el requerimiento de provision
correspondiente.

Reverso de provisiones con autorizacion del ente de control.

La modificacidn de condiciones se generara por iniciativa de la entidad o del deudor.

El diferimiento no causara intereses moratorios, gastos, recargos ni multas durante el

plazo acordado con el deudor.
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»'0 CUMPLIMIENTO REGULACION
DIFERIMIENTO EXTRAORDINARIO DE OBLIGACIONES CREDITICIAS
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Resultados aplicacion diferimiento extraordinario
de obligaciones crediticias

SALDO % TOTAL
No. OPERACIONES (USD MM) SECTOR

625.842

5.043 42%

Créditos diferidos:
Numero de operaciones y saldo

2%
 —02%

= CONSUMO

= MICROCREDITO
= VIVIENDA

= OTROS

Fecha de corte: 30 de abril de 2020.

El 64% de |las operaciones en las cuales se
aplico el diferimiento extraordinario de

obligaciones crediticias corresponde a la
provincias que mayormente fueron
afectadas por el COVID 19.

El 78% del saldo diferido
por el SFPS se concentra
en 9 provincias; ese saldo
corresponde al 79% de las
operaciones diferidas.

En promedio, se estima
que las operaciones

diferidas tienen un saldo
de USD 7 900 en estas
9 provincias.
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CUMPLIMIENTO DE CIRCULARES Y NORMATIVA

COMUNICADO

puell'\ b l'\mpoco solicita ningin tipe de informacion, favor «

guisntos o

- Matriz Ambato: 03 3700190 + Agencia Latacunga:
<M. Mayorista - Amboto: (0 3700100+ Agenchs Machachi
- Agencha Salcedo: ©3 3700985 Agencia Ricbamba:

Call Conter: 1800 - 244785 Namero Corporativo: & (50

B3 Comuncatocon

@RimaryChibuleo Chibuleo \19'7

@rory

wwrw el

o5tros Cajeros
en Linea

kun Chibuleo Mastercard Intermacional
habx durante Las 24 horas. todos los dias de la 5

ituleo Lida.

) cooperatia o

porativa no realiza cobros, ni transacciones de puerta a

ol porconal de La Institucion ponemos a disposicion los

900366760

Mt /7 onlinea. chiul 6o com/ webeeblz003/

butoo com

oncuentran

ecuatorianos!

JJ

Azudyo

Aplazamiento

por emergencia sanitaria.
Jardin Azuayo, resolvié dar un
aplazamiento de 90 dias en los
créditos, (capital + interés).

No se cobrara interés por mora.

éDesde cuando
aplica?

Esta medida entra en
vigencia desde el 24 de
marzo.

&Y los
intereses?

Los intereses generados se
distribuiran en las cuotas
| que restan por cancelar,
luego de los 90 dias.

Yo no deseo

aplazar

Sideseas pagar tus cuotas
sin aplazamiento deben
notificar a:

-Correo:
i P jardi fin.ec
-Call center: -Whatsapp:
074134503 0994481469

REFINANCIACION DE
OPERACIONES DE CREDITO

www.seps.gob.ec

TarjetasJEP VISA

ni gastos de cobranza por sus obligaciones.

A todos los tarjetahabientes que tenian sus obligaciones al diay
que por la emergencia sanitaria COVID19 no han podido efectuar
sus pagos en el mes de marzo, se les otorgara un periodo de
gracia de 90 dias, sobre el cual no se generaran interés de mora

000

COMUNICADO

a SuUs socios:

jardinazuayo

1. Se dara un periodo de gracia por 90 dias.
2. No se cobrara interés por mora ni gastos de notificaciones.

RAzudyo

Jardin Azuayo, en concordancia con sus valores institucionales y
considerando la emergencia sanitaria que vive el pais, comunica

00‘

\ 4

¢

V R

*?

®e

AA




v
» €@ caAso 2:

Organizaciones de la EPS adaptan su produccidn

NUEVOS

PRODUCTOS

NUEVOS
CANALES

Antes de la emergencia sanitaria, algunas organizaciones se dedicaban a la produccidon de ropa,
zapatos y otros.

Ante la baja demanda de sus productos, decidieron cambiar su produccién por la confeccion de
prendas sanitarias (mascarillas, batas desechables, trajes de bioseguridad).

Adicionalmente, entregan de forma gratuita mascarillas y otras prendas a personas vulnerables y
a casas asistenciales.

El comercio en linea ha crecido mas del 800% en los ultimos dos meses en Ecuador, por lo que
muchas organizaciones han reinventado su modelo de negocio. Sin embargo, no cuentas con el
capital suficiente para apurar una transformacion digital.

La Prefectura de Manabi junto con la empresa privada han propuesto un modelo de comercio
electrdnico cooperativo que incluye varios negocios y donde la inversidn es minima.

El desarrollo de una plataforma de e-commerce comunitaria contara con artesanias, alimentos,
productos de limpieza, licores tradicionales y textiles.

Se prevé contar con mas de 100 emprendedores. Un modelo similar hay en Argentina (San Juan)
que agrupa a pequefios productores.
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CASO 3:

Organizaciones de la EPS apoyando a sus socios

ACCIONES DE
APOYO A SUS

SOCIOS

— 4
-

Entrega de kits alimenticios a sus socios.

Talleres de emprendimiento a personas que se quedaron
sin trabajo.

Campanas de salud.

Mensajes comunicaciones de aliento a sus asociados a través
de medios electrénicos.

Puntos de atencion moviles para cobro de BDH y jubilaciones.
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